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Uvod

Statutom Turisticke zajednice Opcine Sveti Martin na Muri odredeno je da direktor
Turistickog ureda jednom godisnje podnese izvjesée Turistickom vije¢u 0 svom radu i radu
Turistickog ureda. lzvjesée o radu direktora usko je vezano s izvrSenjem Programa rada
za 2023. godinu i s istim zapravo ¢ini jedinstvenu cjelinu koju je tesko razdvojiti, stoga je i
u ovom izvjeséu koncentracija na aktivnostima i radu koje su zapravo bile u funkciji
realizacije Programa rada za 2023. godinu i statutarnih i zakonskih zadaca.

Polaziste za izradu izvjestaja o radu je Godisnji program rada i financijski plan za 2023.
godinu kao i Rebalans financijskog plana za 2022. godinu.

Nastojec¢i obuhvatiti sve zakonske zadace uspjeli smo odraditi sve planirano te smo odradili i
brojne neplanirane aktivnosti koje su imale izravan utjecaj na unapredenje ili promociju
destinacije Sveti Martin na Muri. Sve su aktivnosti koordinirane sa brojnim dionicima u
destinaciji i rezultat su upravo te uspjesne suradnje, ideja i medusobnog djelovanja svih koji su
na bilo koji nacin ukljuceni u turizam Op¢éine Sveti Martin na Muri i $ire. Bez toga ne bi mogli
biti ostvareni i takvi predstavljaju snazan motiv za intenzivan rad u sljede¢em razdoblju.

Tijekom 2023. godine direktor ureda, David Novin$¢ak provodio je zadatke utvrdene
Programom rada Zajednice, organizirao i rukovodio radom i poslovanjem Turistickog ureda,
provodio odluke Turistickog vijeca, te obavljao ostale stru¢ne i administrativne poslove
sukladno propisima i aktima Zajednice, te Zakonu o turistickim zajednicama.

Direktor Turistickog ureda suradivao je sa stru¢nim organizacijama i institucijama iz podrucja
turizma, obavljao poslove odnosa sa javnoséu i medijima, pripremao analize, izvjeséa i druge
materijale za potrebe tijela Zajednice odnosno druge zainteresirane subjekte, davao
tijelima Zajednice kao i drugim zainteresiranim subjektima stru¢na misljenja o pitanjima iz
djelokruga Zajednice.

U zupanijski Turisti¢ki ured, HTZ i Ministarstvo turizma, te po potrebi i u druge institucije
redovito su dostavljani trazeni podaci i izvjesc¢a, dok su Turistickoj zajednici Medimurske
zupanije na razmatranje upucena godisnja izvjeséa i prijedlog Programa rada s financijskim
planom koji je s te strane i odobren.

U izvjestajnom razdoblju odrzana su brojna kulturna i drustvena dogadanja, koja utje¢u
izravno na kretanje turista, njihove dolaske u destinaciju kao i korisnost koju lokalna
zajednica i Opcina ostvaruje, odnosno utjecaj kulturnih manifestacija na razvoj kulturnog
turizma.

U tom pogledu, rad direktora obiljezen je intenzivnim radom na koordinaciji i realizaciji
projekata, brojnim manifestacijama, te aktivnoj komunikaciji s lokalnim udrugama koji se
Turistickoj zajednici najcesée obracaju za pomo¢ u promociji svojih aktivnosti (razna kulturna
dogadanja). U svrhu provodenja utvrdenih zadaca istice se redovita komunikacija i suradnja s
djelatnicima lokalne samouprave, te predstavnicima civilnog drustva.

Tijekom 2023. godine direktor ureda izvrsno je suradivao sa nacelnikom Opcine Sveti Martin
na Muri, sa kojim je u suradnji pripremio i sudjelovao u brojnim projektima, vodeéi se
logikom da je ubrzavanje razvoja turizma na nasem  podru¢ju  jedino  mogucée Uz
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pripremu razvoja odredenog broja kapitalnih i razvojno-investicijskih projekata.

Turisticki ured na dnevnoj bazi odgovara na upite za posjet destinaciji i pruza sve potrebne
informacije pojedincima i grupama kako bi im maksimalno olaksali organizaciju dolaska.

S obzirom na sve navedeno, mozemo nedvojbeno re¢i da je ostvarenje plana za 202 3.
godinu izuzetno dobro. U uvjetima malih proracuna poslovi se odraduju minimaliziranjem
troskova i1 ve¢im angazmanom zaposlenih kako bi se ostvarile sve zadace TZ-a.



1 RAD TURISTICKOG UREDA

Direktor turistickog ureda provodi odluke Turistickog vijeca, organizira izvrsavanje zadaca,
uskladuje materijalne i druge uvjete rada turistickog ureda i brine se da poslovi i zadaci budu na
vrijeme i kvalitetno obavljeni u skladu sa odlukama, zaklju¢cima i programom rada zajednice i
njezinih tijela, te obavlja i druge poslove utvrdene Zakonom, aktima zajednice i odlukama tijela
zajednice.

U svrhu provodenja utvrdenih zadataka istice se redovita komunikacija i suradnja s djelatnicima
lokalne samouprave, te predstavnicima civilnog drustva. | u 2023. godini Turisticki ured
aktivno je suradivao sa sudionicima viseg ustroja sustava HTZ-a i RTZ-a, kao i gospodarskim
subjektima destinacije.

U obavljanju svojih zadaca i aktivnosti direktor Turistickog ureda oslanja se na Strateski
marketinski plan razvoja turizma Medimurske Zupanije do 2020. godine, te na druge odluke i
akte sukladno odlukama Turistickog vije¢a i Skupstine Turisticke zajednice Opcine Sveti
Martin na Muri.

Osim redovnih poslova direktor Turistickog ureda obavlja i poslove koordinacije i organizacije
prigodom razli¢itih prezentacija i akcija Turisticke zajednice koje su se odvijale na terenu,
odnosno izvan sjedista Ureda, a vezanim za turisticko predstavljanje Opcine Sveti Martin
na Muri, sudjeluje u izradi turistickih promotivnih materijala izdanih tijekom 2023., te
azuriranju web stranice Turisticke zajednice, kao i upravljanjem facebook te instagram profila.

Operativni i administrativni posao su dnevni, tjedni i mijese¢ni izvjestaji prema TZMZ,
HTZ i MINT, pracenje dolazaka i nocenja, evidencije o turistickim ¢lanarinama, placanje i
potpisivanje rac¢una i ostale poslovne dokumentacije, izrada potrebnih ugovora za izvodace
raznih programa, suradnja s racunovodstvenim servisom, kao i ostali administrativni
poslovi  koji  uzimaju znatan dio svakodnevnog radnog vremena. Sastanci S
predstavnicima ustanova, udruga, klubova, drustava vezano za odrzavanje dogadanja i
manifestacija dio su svakodnevnih aktivnosti u tijeku radnog vremena, a nerijetko i u
poslijepodnevnim satima.

U suradnji sa predsjednikom Zajednice direktor Turistickog ureda sudjeluje na brojnim
sastancima u nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj upravi, radi razmatranja odredenih pitanja,
davanja prijedloga, odnosno radi izvrsavanja aktivnosti vezano za organizaciju odredenog
dogadanja, odnosno projekata od interesa za turizam Opc¢ine.

Tijekom godine suradivano je sa zupanijskim Turistickim uredom, poglavito u smislu
koordiniranja pojedinih aktivnosti koje su se provodile na nivou zupanije ili cijele Hrvatske.

U 2023. godini direktor ureda sudjeluje u programima edukacije u organizaciji Glavnog ureda
HTZ-a ili Ministarstva turizma.



Direktor Turisti¢kog ureda je tijekom 2023. godine obavljao stru¢ne i administrativne poslove u
svezi pripremanja sjednica tijela, obavljao pravne i opée poslove, vodio evidencije i statisti¢ke
podatke utvrdene propisima i aktima Zajednice, radio analize i pripremao materijale za potrebe
tijela Zajednice i druge subjekte, davao tijelima Zajednice kao i drugim subjektima stru¢na
misljenja o pitanjima iz djelokruga Zajednice, redovito kontaktirao sa turistickim agencijama,
lokalnim udrugama, domacinima razli¢itih dogadanja u Opéini, po pitanju utvrdivanja
prijedloga itinerera za organizirane turisticke grupe koje dolaze u Sveti Martin na Muri, te
davanja potrebnih turistickih informacija iz djelokruga rada Turisticke zajednice.

Turisticki ured otvoren je od ponedjeljka do petka od 7-15h, iako je radno vrijeme
direktora i djelatnika Turistickog ureda ponekad tesko odrediti jer su sastanci i dogadanja,
razne prezentacije i organizirani obilasci Centra za posjetitelje Mlin na Muri, ¢esto u
popodnevnim satima, subotom i nedjeljom, a u vrijeme organizacije manifestacija radno
vrijeme ne postoji. U periodu od pocetka srpnja pa do kraja kolovoza, naj¢esée vikendom
organiziraju se koncerti, izlozbe, promaocije.

U Turistickom uredu tijekom 2023. godine bio je zaposlen samo 1 djelatnik:
1. David Novins¢ak, direktor

Uz smanjen broj djelatnika, a svakako povecanje obima posla, ured Turisti¢ke zajednice
funkcionirao je normalno uz pohvale zadovoljnih korisnika (privatnih iznajmljivaca, turista,
lokalnih udruga), no u budu¢nosti je svakako planirano zaposljavanje djelatnika i to pretezito
turistickog informatora koji bi uvelike doprinjeo promociji i informiranju turista u destinaciji.
Tokom 2023. godine taj dio odradivao se putem ugovora o djelu sa osobom redovno zaposlenom

u Op¢ini Sveti Martin na Muri, a koja je usko povezana uz turizam na podrucju destinacije.

Turisticka zajednica Opéine Sveti Martin na Muri obavlja svoje poslove transparentno,
postujuci zakonske odredbe i propise, postujué¢i odluke Turistickog vijeca i Skupstine. O radu
Turistickog ureda i direktora redovito se informiraju ¢lanovi vijeca na sjednicama Turistickog
vijeca.



2 PROMIDZBENE AKTIVNOSTI

Temeljem Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma kao i odredbama
Statuta TZO Sveti Martin na Muri, najznacajniji dio operativnih aktivnosti direktora
Turistickog ureda i financijskih sredstava, usmjeren je na organizaciju izvrsavanja zadaca,
uskladivanja materijalnih i drugih uvjeta rada turistickog ureda, kao 1 realizaciju niza
promotivnih aktivnosti. Uspjesna promocija turisticke ponude i svih njenih segmenata i
dostatna ulaganja financijskih sredstava, predstavljali su osnovne zadatke direktora turistickog
ureda.

Kada su u pitanju promotivni materijali, Turisti¢ki ured je svima na usluzi, pa smo i tijekom
2023. godine, osim dotiska nasih promotivnih materijala financirali i tisak billboarda, plakata i
letaka za pojedine manifestacije koje su od interesa za Op¢inu Sveti Martin na Muri.

Oglasavanje putem interneta je tehnolosko-marketinska grana koja svaki dan raste i u
danasnjem svijetu postaje nezaobilazan ¢imbenik u izgradnji ugleda vlastitog proizvoda i
pojedinog brenda te ostvarivanja novih poslovnih iskoraka u odnosu prema konkurenciji. Uloga
interneta zapravo prelazi okvire marketinga i sve se vise $iri na podrucje upravljanja turistickim
destinacijama.

U skladu s time, TZO Sveti Martin na Muri provodila je vise internetskih marketinskih
aktivnosti radi promidzbe turisti¢kog proizvoda i brojnih manifestacija. Prednosti e-marketinga
u turizmu u odnosu na druge medije su fleksibilnost, brzina reagiranja, moguénost interakcije s
drugom stranom i relativno nizak trosak promocije. Upravo iz tog razloga, dosta vremena
posvecujemo ,,besplatnim“ nac¢inima promoviranja putem nase web i Facebook stranice,
instagrama, besplatnih portala na internetu koji najavljuju sva nasa vaznija dogadanja kojima
zelimo privuéi posjetitelje i turiste. NaSu web i facebook stranicu nadopunjavali smo kako bi
bila sto zanimljivija i kako bi svi potencijalni posjetitelji i agencije bili na vrijeme upoznati sa
svim manifestacijama koje priredujemo.

Redovito se komunicira s lokalnim, regionalnim i kad je moguée nacionalnim medijima, Salju
se obavijesti (press info) u cilju odrzavanja kontakata i odrzavanja dobrih poslovnih odnosa sa
svim novinarima, te u cilju redovitog informiranja o novostima u radu turisticke zajednice i
jacanja medijskog dozivljaja regije.

Tijekom 2023. imali smo promociju kroz najave manifestacija u programu HTV-a u emisiji
Dobro jutro Hrvatska i visestruko gostovanje u zupanijskoj panorami, NOVA TV (emisija
Coolturist), N1 televiziji, Mrezi TV, te na radijskim postajama (Hrvatski radio Cakovec, Radio
1, Radio 105, HRT Globotomija). Cilj svih razgovora s medijima u 2023. godini bio je prikaz
turisticke zajednice kao institucije koja brine o svim dionicima i u suradnji sa svima zeli podi¢i
vidljivost destinacije Sveti Martin na Muri i Medimurja opcenito te trajno etablirati u svijesti
novinara.



Turisticki ured redovito je distribuirao promidzbene materijale Turisticke zajednice,
prikupljane su informacije i informacije 0 znamenitostima i privla¢nostima, mogucnostima
smjestaja i objedovanja, postojanju drugih turistima zanimljivih sadrzaja u destinaciji i dr.

Svakodnevno, Turisticki ured bio je na usluzi posjetiteljima, poslovnim partnerima i gostima
koje stru¢no docekujemo, informiramo i upoznajemo s ponudom destinacije, a ¢esto ih i
odvedemo do zeljene lokacije i s ponosom predstavljamo turisticke lokalitete. Na usluzi smo i
mjeStanima opcine, drustvima, udrugama i ustanovama koje imaju ustaljenu naviku da pri
odlasku na putovanje izvan Svetog Martina na Muri, kao i prigodom doceka svojih gostiju, bilo
da je rije¢ o sportskom, kulturnom ili drugim dogadajima, dijele promotivne materijale i
originalne suvenire.

Sa Turistickim zajednicama iz Zupanije, regije i Sire suradujemo na zajednicki
interesantnim projektima.

Organizirane su studijske grupe turistickih agenata i inozemnih novinara, te su u¢injeni mnogi
marketinski iskoraci prema jos boljoj informiranosti partnera i potencijalnih gostiju. Takoder su
se organizirale brojne konferencije i pripremane internet kampanje i kampanje oglasavanja u
brojnim tiskovinama.



3 MANIFESTACIJE | PROJEKTI

Tijekom godine Turisti¢ki ured pripremao je brojne manifestacije i akcije utvrdene Programom rada,
kao i projekte za koje je ostvarena financijska potpora:

> Poticanje i sudjelovanje u uredenju mjesta

> Manifestacije:

Vincekovo

Valentinovo

Fasnik

Dan Zena

Praznik rada u CZP Zabnik

Grahijada i praznik rada kod Skelarske kuce
Najsjevernija hrvatska utrka ,,Svetomartinska Mura*
Wine & Gastro Urban night show

DANI TURIZMA

Trash&burn american car festival

Car tuning show na prostoru IzletiSta Gori¢anec
Predstava ,,Spec. Operacija“ u izvedbi KUD-a Mura
Koncert ansambla Pucpuljike

Koncert Dzo Maraci¢ Maki

Koncert grupe Kavaliri

Koncert TS Zrin

Dani vina i jabuke

Utrka Goricki trail

Postavljanje klopoteca u izletistu ,,Vinska ku¢a Hazi¢*
Oktoberfest kod Skelarske kuce

Svjetski dan jabuka

1st Fund race u TSM

Martinje u Svetom Martinu na Muri

Natjecanje u kuhanju svetomartinskog vinskog gulasa
Advent u Svetom Martinu na Muri, Krampuslauf i Toplicama Sveti Martin

> Novi proizvodi i projekti

Turisti¢ko informativni centar Mlin na Muri

Sudjelovanje u projektiranju turistickog sportsko rekreacijskog — biciklistickog puta
Sveti Martin na Muri (Mlin na Muri) — Toplice Sveti Martin

Projektiranje turisticke, sportsko rekreacijske staze na lijevoj strani obale rijeke Mure —
Staza ,,Murske bajke*

Sufinanciranje adventskog klizalita u Toplicama Sveti Martin zajedno sa TZMZ,
Op¢inom 1 Termama Sveti Martin

Uspostava programa i funkcioniranje izlaganja lokalnih OPG-ova tokom manifestacija
i dogadanja u destinaciji



5 Sajmovi i prezentacije, studijska putovanja ( novinari, agenti, blogeri,
privatni iznajmljivaci)

Odnosi s javnoscu i komunikacija sa stranim predstavnicima medija imaju klju¢nu ulogu u
stvaranju imidza destinacije, uvodenja nove destinacije, proizvoda, stvaranja opéeg misljena
I razvijanja samog turizma te znacajno utje¢u na misljenje i stavove potrosaca, turista, a time
i njihove dolaske. Svake godine organiziraju se u suradnji s HTZ-om i lokalnim
ustrojem turistickih zajednica studijska putovanja inozemnih novinara i agenata s ciljem
bolje promocije turisticke ponude na odredenim trzistima i pruzanja novinarima i agentima
potpunu informaciju o odredenoj turistickoj destinaciji i novostima u njenoj turisti¢koj
ponudi. Operativnim marketing planom hrvatskog, uz postoje¢i model, velika paznja
usmijerila se i na bloggere tj. organizaciju blog studijskih putovanja.

Ovakvim pristupom omogucava se predstavnicima medija i agentima da se upoznaju i
familijariziraju s turistickom ponudom regije, moguc¢nostima turistickih aktivnosti te za
susret s turistickom operativom i proizvodima koje nude. Njihov cilj je motivirati novinare
da pisu o pojedinoj destinaciju, ojac¢aju imidz destinacije te osiguraju turisticke informacije
potencijalnim korisnicima i struci.

10



6 ZAKLJUCAK

Direktoru Turistickog ureda jedan od osnovnih zadataka jest odrzavati stabilnu Turisticku zajednicu i precizno
ugovarati poslove kako bi sve bilo u skladu s odlukama Turisti¢ckog vijeca koje su provodene prema programima
I odredenim izmjenama unutar plana, sukladno odlukama od strane Turistickog vijeca.

Posebno valja istaknuti dobru suradnju s jedinicom lokalne samouprave, nacelnikom i ostalim
djelatnicima koji nerijetko pomazu kod same organizacije manifestacija i ostalih dogadaja koji su u domeni
Turisticke zajednice Op¢ine Sveti Martin ha Muri.

Temeljem obradenih podataka moze se zakljuciti da se poslovanje Turisticke zajednice odvijalo sukladno
usvojenom Planu i programu rada, Izmjenama i dopunama plana i programa rada, te odlukama Skupstine i
Turistickog vijeca Turisticke zajednice.

Kroz svoj rad, realizaciju programom rada planiranih zadataka te ostalih odradenih aktivnosti, Turisticki ured i
zaposlenici ispunjavaju propisane zadace turistickih zajednica, osiguravajuci kvalitetnu promociju turizma opcine
Sveti Martin na Muri 1 Medimurja, stvaraju¢i uvjete za daljnji razvoj turizma, efikasnu koordinaciju javnog i
privatnog sektora, sve u cilju unapredenja boravka gostiju u Svetom Martinu na Muri 1 pozicioniranje Svetog
Martina na Muri kao atraktivne destinacije kontinentalne Hrvatske.
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Turisti¢ki promet 2023.

Prema podacima iz sustava eVisitor do 01.12.2023. godine ostvareno je:
> nocenja: 135735

> dolasci

: 55265

Naziv izvjestaja: Turisticki dolasci i noc¢enja
Od datuma = 1.1.2023.; Do datuma = 01.12.2023.; Od datuma usporedba = 1.1.2022.; Do
datuma usporedba = 01.12.2022.

Vrsta DOLASCI DOLASCI Indeks broja
turista 2022. 2023. do dolazaka
01.12.
Domaci 35853 35040 97,73
Strani 19639 21225 108,08
Ukupno: 55492 55265 99,59
Turisti¢ki dolasci i noéenja 2022./2023.
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Indeks broja dolazaka

Naziv izvjestaja: Prosjecno trajanje boravka turista u destinaciji (u danima)

Vrsta 2022. 2023. Indeks trajanja
turista boravka
Domaci 2,14 2,15 99,53
Strani 3,00 3,03 99
Ukupno: 2,45 2,43 1,00
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Statistika dolazaka i no¢enja u razdoblju 2006-2023.

GODINA NOCENJA
2023. do 01.12. 135735
2022. 135770
2021. 97656
2020. 73741
2019. 147379
2018. 142655
2017. 130788
2016. 105163
2015. 89337
2014. 77299
2013. 68064
2012. 60572
2011. 48770
2010 50038
= 34933
i _ 38210
I — 38498
B 27177
OO North
1st Qtr 2nd Qtr 3rd Qtr 4th Qtr
NOCENJA



Broj registriranih iznajmljiva¢a 2007.-2023.

Broj privatnih iznajmljiva¢a 2007.-2021.

GODINA BROJ
2007. 1
2008. 2
2009. 2
2010. 2
2011. 2
2012. 2
2013. 3
2014. 4
2015. 6
2016. 10
2017. 16
2018. 22
2019. 27
2020. 33
2021. 40
2022. 56
2023. 67




Prilog: Pregled smjestajnih kapaciteta u 2023. godini

Smjestajni kapacitet - broj
kreveta
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Naziv objekta

Kuca za odmor "Villa Magnolia"
MARTINUS-S
Kucéa za odmor "Leda"
Studio apartman "Dama sa kamelijama"
HADELA
Apartman i soba "Hadela"
Kucéa za odmor "Slamek"
Kuéa za odmor "Martin"
Apartman "Vila"
Soba "Vila"
STUDIO APARTMAN U DOMACINSTVU "DMITRASINOVIC"
Kucéa za odmor "Four seasons"
KUCA ZA ODMOR "OLETIC 2"
APARTMAN "OLETIC"
Kuca za odmor "Mare"
STUDIO APARTMAN U DOMACINSTVU "BILICIC"
Kuéa za odmor "LU"
Apartman "LAPAZ 214"
Apartman "LAPAZ 5"
Kuéa za odmor Mita
Apartman "Katruza"
APARTMAN "KATJA"
KUCA ZA ODMOR "JAPICA"
SOBA "POLANEC"
APARTMAN "POLANEC"
APARTMAN "POLANEC SVETI MARTIN"
Toni i Petar
Studio apartman "10"
Ruralna kuca za odmor "Wine&Relax cabin"
Studio apartman "Safari¢"
MARTINUS-K
Kucéa za odmor "RAJF"

Apartman Toplice Sveti Martin




MARTINUS-V
Kucéa za odmor "Green 15"
KUCA ZA ODMOR U DOMACINSTVU "NA KLARINOM BREGU"
Apartman "Hanna"
MARTINUS-R
Kuca za odmor "DIKA"
Studio apartman "Vesna"
Villa Dambo
Kucéa za odmor "Hanna"
Chill hill house
Studio apartman "Sandra"
Kuéa za odmor "Jasmin"
Studio apartman za 4 osobe "Katruza"
Kuéa za odmor "Vinola"
Villa Martina
DINAMIC SPA APARTMAN
Kucéa za odmor "Villa Brallissima"
Kuéa za odmor Residence Horvat
Ruralna kuca za odmor "Hren hiza"
Apartmani "San Martin"
Apartmani "ANNA"

KuZa za odmor Visija
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Kuca za odmor "Dobranic¢"

UKUPNO: 825 lezaja + 12 kamp parcela

STATISTIKA — TURISTICKI PROMET U SVETOM MARTINU NA MURI

BROJ NOCENJA

01.01.-01.12.2023. = 135 735 (DOMACI: 72 827, STRANI: 62 908)
01.01.-01.12.2022. = 131 191 (DOMACI: 74 060, STRANI: 57 131)
01.01.-01.12.2019. = 136 967 (DOMACI: 62 961, STRANI: 74 006)

01.01.-01.12.2023. = 135 735 (DOMACI: 72 827, STRANI: 62 908)
01.01.-31.12.2022. = 141 189 (DOMACI: 79 799, STRANI: 61 390)
01.01.-31.12.2021. = 103 350 (DOMACT: 69 220, STRANI: 35 627)




01.01.-31.12.2019. = 147 379 (DOMACTI: 64 260, STRANI: 78 159)

PERIOD 01.01.-01.12.2023. u odnosu na 01.01.-01.12.2022./2019:

RAST OD 3,46% u odnosu na proteklu 2022. godinu, a 0,1% manje od rekordne 2019. godine!
PROSJECNO TRAJANJE BORAVKA u 2023. (do 01.12.): 2,43 dana (DOMACT: 2,15 dana, STRANI: 3,03 dana)
PROSJECNO TRAJANJE BORAVKA u 2021.: 2,44 dana

PROSJECNO TRAJANJE BORAVKA u 2019.: 2,60 dana

POSTOTAK OSTVARENIH NOCENJA PREMA VRSTAMA OBJEKTA u 2023. godini

HOTEL TERME SVETI MARTIN: 49,34% nocenja
APARTMANI TERME SVETI MARTIN: 38,80% noc¢enja
PRIVATNI SMJESTAJ — APARTMANI I KUCE ZA ODMOR: 11,07% noéenja
KAMPOVI: 0,79% nocenja

NOCENJA TURISTA PREMA NACIONALNOSTI: Hrvati (51,82%), Slovenci (19,00%), Poljaci (7,61%), Njemci
(3,65%), Cesi (3,17%), Austrijanci (2,49%), Slovaci (1,61%), Madari (1,51%)...

Prema podacima sustava eVisitor, koji sadrzi turisticki promet ostvaren u komercijalnim i nekomercijalnim objektima u
Op¢ini Sveti Martin na Muri je od sijecnja do 1. prosinca, odnosno tijekom prvih 11 mjeseci ostvareno 55 817 dolazaka i
135 735 nocenja, Sto u odnosu na isto razdoblje prosle godine predstavlja rast od 4,7 posto u dolascima i 3,46 posto u
noc¢enjima, dok navedeno u odnosu na 2019. predstavlja 0,1 posto manje tj. skoro izjednacenje rezultata.

NajviSe nocenja ostvarili su domaci gosti iz Hrvatske (51,82%), a zatim slijede gosti s trzista Slovenije (19,00%), Poljske
(7,61%), Njemacke (3,65%), Austrije (2,49%), Slovacke (1,61%) te Madarske (1,51%), a gledano prema turistickim
objektima najviSe je nocenja ostvareno u Hotelu Terme Sveti Martin (49,34%), Apartmanima Terme Sveti Martin
(38,80%), privatnom smjestaju — apartmani i kuc¢e za odmor (11,07%) te Vinskom kampu Hazi¢ (0,79%).

Turisticki promet ostvaren u samoj Spici sezone, odnosno u srpnju i kolovozu potvrduje uocene trendove prema kojima
nasi gosti ostvaruju viSe dolazaka, ali se pritom zadrzavaju nesto krace. Ovakva dinamika prometa je i logi¢na ako znamo
da su tijekom prosle godine globalna putovanja i dalje bila najintenzivnija u glavnim ljetnim mjesecima, dok je ovo prva
godina nakon pandemije u kojoj ne postoje restrikcije 1 ogranicenja u putovanjima te prva godina u kojoj se u potpunosti
vratila sva naSa konkurencija. Kada na sve to dodamo poprili¢no lose vremenske uvjete i poplave koje su nas ove godine
zadesile u Cak dva navrata, moZzemo zakljuéiti kako je Sveti Martin na Muri unato¢ svim okolnostima ostvario odli¢an
turisticki rezultat, kojeg ¢emo dodatno uévrstiti u nadolaze¢em razdoblju posezone za koju su promotivne aktivnosti u
tijeku i za koju imamo jako dobre najave.

Veseli nas $to se i kroz ljetno razdoblje nastavio pozitivan trend turistickih rezultata. Nakon najbolje predsezone u
povijesti hrvatskog turizma, s velikim optimizmom odradeno je razdoblje posezone, pogotovo za selektivne oblike
turizma poput kongresnog turizma u Termama Sveti Martin. Gotovo sve okolne destinacije biljeze i bolje rezultate nego
2019. 1 2022. godine, §to je vazno, jer ukazuje na ¢injenicu da uistinu imamo potencijala za razvoj turizma na kontinentu.
Ovi rezultati potvrda su da je moguce postici regionalno uravnotezeniji i cjelogodisnji turizam, $to je jedan od preduvjeta
kako bi hrvatski turizam ostao konkurentan i u buduénosti. Upravo zato moramo nastaviti raditi na kvaliteti i fokusirati se
na cjelogodisnju ponudu oplemenjenu aktivnostima odrzivog razvoja turizma destinacije Sveti Martin na Muri te
poboljanju kvalitete i uvjeta boravka turista kao i suzivot sa lokalnom zajednicom jer samo sinergijom javnih ustanova,



lokalnog stanovnistva, Udruga, sportskih klubova, turisticko-ugostiteljskih djelatnika mozemo doprinjeti tome da Sveti
Martin na Muri zaista bude destinacija aktivnog odmora i kvalitetnog zivljenja.

Ovim putem u ime Turisticke zajednice Opc¢ine Sveti Martin na Muri zahvaljujem Op¢ini Sveti Martin na Muri,
Udrugama i sportskim klubovima sa podru¢ja opcine, Termama Sveti Martin, ugostiteljskim objektima Mlinarska i
Skelarska kuca kao i svim ostalim dionicima koji kreiraju turisticku ponudu nase Opcine na kvalitetnoj i odlicno
odradenoj turisti¢koj godini kao i suradnji svih ovih godina.

Predlazem da Turisti¢ko vijece prihvati Izvjesce o radu direktora za 2023. godinu.

Izvjesée pripremio:
direktor Turisticke zajednice Op¢ine Sveti Martin na Muri
David Novins¢ak, mag. oec



